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Коммуникационная  

система для бизнеса 



Внимание ! Для стабильной работы приложения нужно регулярно обновлять 
программное обеспечение! Отставание серверного ПО от  клиентского ПО 
и клиентского ПО от серверного ПО более чем на три дополнительные версии 
может привести к ошибкам в работе приложения.  

 

Backend 3.63 

№ Описание обновления Примечание 

1 Пиктограмма типа контакта в 
приложениях отображается 
корректно 

 

2 Теперь можно выполнить 
глобальную рассылку только 
пользователям публичного 

сервера 

 

3 Добавлена возможность 
массового перезапуска задач 

транскодинга 

Подробная информация указана 
в инструкции для 

администратора «Эксплуатация 
сервера» → раздел 

«Эксплуатация CTS» 
→ «Операции со звонками и 
конференциями» → «Настройка 

записи звонков и конференций» 

Android 3.63 

№ Описание обновления Примечание 

1 Теперь сгенерированные ссылки 
на чаты/звонки/конференции 
доступны в карточках 

чатов/звонков/конференций 

Подробная информация указана 
в инструкции для пользователя 
«Версия для Android» → раздел 

«Администрирование группового 
чата/канала», «Сообщения», 

«Аудио- и видеозвонки», 
«Видеоконференцсвязь» 

2 Теперь буквы «е» и «ё» 

считаются одинаковыми 
символами при поиске 

 

3 Теперь политика 

конфиденциальности и 
пользовательское соглашение 
доступны всем пользователям 

(корпоративных и публичных 
серверов) 

 

4 Теперь можно выбрать 

устройство вывода звука в 
настройках текущего 
звонка/конференции 

Подробная информация указана 

в инструкции для пользователя 
«Версия для Android» → раздел 
«Аудио- и видеозвонки» → 

«Выбор устройства вывода 
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звука», «Видеоконференцсвязь» 
→ «Выбор устройства вывода 

звука» 

5 Теперь при вводе неверного 
номера в окне входа в 

приложение кнопка «Далее» в 
клиентах недоступна 

 

6 Теперь пользователи получают 

оповещение о звонке по второй 
линии 

 

7 Теперь номера телефонов в 

профилях пользователей 
разделяются, если указать их 
через запятую 

 

8 Добавлена запись расшифровки 
звонков и конференций 

Подробная информация указана 
в инструкции для пользователя 
«Версия для Android» → раздел 

«Аудио- и видеозвонки» → 
«Расшифровка звонков», раздел 
«Видеоконференцсвязь» → 
«Расшифровка конференции» 

9 Теперь можно выполнить 
глобальную рассылку только 

пользователям публичного 
сервера 

Подробная информация указана 
в инструкции для пользователя 

«Версия для Android» → раздел 
«Чаты и каналы» → «Global 

Chat» 

iOS 3.63 

№ Описание обновления Примечание 

1 Теперь сгенерированные ссылки 
на чаты/звонки/конференции 
доступны в карточках 

чатов/звонков/конференций 

Подробная информация указана 
в инструкции для пользователя 
«Версия для iOS» → раздел 

«Администрирование группового 
чата/канала», «Сообщения», 
«Аудио- и видеозвонки», 

«Видеоконференцсвязь» 

2 Теперь буквы «е» и «ё» 
считаются одинаковыми 

символами при поиске 

 

3 Теперь политика 
конфиденциальности и 

пользовательское соглашение 
доступны всем пользователям 
(корпоративных и публичных 

серверов) 
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4 Теперь можно выбрать 
устройство вывода звука в 
настройках текущего 

звонка/конференции 

Подробная информация указана 
в инструкции для пользователя 
«Версия для iOS» → раздел 

«Аудио- и видеозвонки» → 
«Выбор устройства вывода 

звука», «Видеоконференцсвязь» 
→ «Выбор устройства вывода 
звука» 

5 Добавлен звук установки 
соединения в персональных 
звонках 

 

6 Добавлена запись расшифровки 
звонков и конференций 

Подробная информация указана 
в инструкции для пользователя 
«Версия для iOS» → раздел 

«Аудио- и видеозвонки» → 
«Расшифровка звонков», раздел 

«Видеоконференцсвязь» → 
«Расшифровка конференции» 

7 Теперь можно выполнить 

глобальную рассылку только 
пользователям публичного 
сервера 

Подробная информация указана 

в инструкции для пользователя 
«Версия для iOS» → раздел 
«Чаты и каналы» → «Global 

Chat» 

Web 3.63 

№ Описание обновления Примечание 

1 Теперь длинные SIP-номера 
отображаются с разделителями 
(например, 9999-99-7856-4251-

234) 

 

2 Добавлена запись расшифровки 
звонков и конференций 

Подробная информация указана 
в инструкции для пользователя 

«Версия для Web» → раздел 
«Аудио- и видеозвонки» → 

«Расшифровка звонков», раздел 
«Видеоконференцсвязь» → 
«Расшифровка конференции» 

3 Теперь можно выполнить 
глобальную рассылку только 
пользователям публичного 

сервера 

Подробная информация указана 
в инструкции для пользователя 
«Версия для Web» → раздел 

«Чаты и каналы» → «Global 
Chat» 
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easyCTS 3.63 

№ Описание обновления Примечание 

1 Аватар, загруженный для 

публичных пользователей 
сохраняется при переходе на 
корпоративный сервер 
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Изменения в документации (релиз 3.63) 
 
 

 

Вкладка «Установка сервера» 

№ Описание обновления Примечание 

1 Требования к аппаратному 
обеспечению 

Актуализирована информация в 
разделе «Общие сведения» 
→ «Системные требования» 

→ «Требования к аппаратному 
обеспечению» 

2 Установка сервера ASR Исправлены отступы в коде раздела 

«Установка» → «Установка сервера 
ASR» 

Вкладка «Эксплуатация сервера» 

№ Описание обновления Примечание 

1 Настройка ссылок Дополнена информация в разделе 

«Эксплуатация CTS» → «Операции 
со звонками и конференциями» → 
«Ссылки на чаты/звонки» 

 

 


